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Informatyka DG (DIGIT) 
 

3 filary strategii UE dla cyfrowego 
Ǌȅƴƪǳ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜƎƻ 
 

1. [ŜǇǎȊȅ ŘƻǎǘťǇ Řƻ ŎȅŦǊƻǿȅŎƘ ǘƻǿŀǊƽǿ ƛ 
ǳǎƱǳƎ  

2. Optymalne warunki ramowe dla sieci 
ŎȅŦǊƻǿȅŎƘ ƛ ǳǎƱǳƎ 

3. Gospodarka cyfrowa jako motor 
ǇƻǎǘťǇǳ 

Zadanie: 

{ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ƴƻǿȅŎƘ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǇǊŀŎȅ ƛ 
ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ  

 

JUTRO JEST CYFROWE  

Digital Single Market 



JUTRO JEST CYFROWE 

CYFROWE MODELE BIZNESU TELEKOM 

Migracja All-IP 
o Instalacja nowej technologii IP ȊŀǎǘŊǇƛ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ǎǘŀǊŜ ƪƭŀǎȅŎȊƴŜ 

technologie TC 

o Scentralizowane Software ǿ ŎŜƴǘǊŀŎƘ ƪƻƳǇǳǘŜǊƻǿȅŎƘ ȊŀǎǘŊǇƛ 
ǎǘŀǊǎȊȅΣ ȊŘŜŎŜƴǘǊŀƭƛȊƻǿŀƴȅ ǎǇǊȊťǘ ƪƻƳǇǳǘŜǊƻǿȅ 

Pan European Network 
o Centralizuje transgraniczne istotne elementy  ƱŀƵŎǳŎƘŀ ǿŀǊǘƻǏŎƛ 

w grupie 

o ¦ǎƱǳƎƛΣ ŀƪǘǳŀƭƴƛŜ ǇǊƻŘǳƪƻǿŀƴŜ ǿ ƪŀȍŘȅƳ ƪǊŀƧǳ 
(zdecentralizowane) ōťŘŊ ǿ ƪŀȍŘȅƳ ƪǊŀƧǳ ǇǊƻŘǳƪƻǿŀƴŜ 
centralnie  

Centralized Shared Services 
o Centralizuje transgraniczne istotne elementy ǿŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ 
ǳǎƱǳƎ ƎǊǳǇȅ 

Inne strategie i modele biznesowe 

/ȅŦǊȅȊŀŎƧŀ ǿ ōǊŀƴȍȅ IKT 
 

{ǘǊǳƪǘǳǊŀ ōǊŀƴȍȅ 
o ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ μǇƻƭŀ ōƛȊƴŜǎǳ μ ǇǊƻŘǳƪǘȅ  ǳǎƱǳƎƛ μ 

Services 

Sektory Sub 

Technika informacyjna 
o Komputery IT | Software | IT-Services 
Telekomunikacja 
o LƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ¢Y μ ƪƻƵŎƽǿƪƛ ¢Y μǳǎƱǳƎƛ ¢Y 

wƻȊǿƽƧ ǇǊŀŎȅ ƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ŎȅŦǊƻǿȅƳ ǏǿƛŜŎƛŜ 
pracy 

Innowacje, technologie i trendy rynkowe 
o wƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŀƭƴŜ μ/ƭƻǳŘ /ƻƳǇǳǘƛƴƎ μ 

Internet of Things  Industry 4.0 | Big Data | 
Platformy cyfrowe | Mobile Computing | Sztuczna 
inteligencja | Digital Health 

ΧΧΦΦ 

Digital Single Market 



FOKUS (1)    Praca 4.0 ς TEMATY W BRANZY IKT 

ωMiejsca pracy (plus/minus) |  ƧŀƪƻǏŏ ǇǊŀŎȅ  rodzaje 
zatrudnienia (ǇŜƱƴƻκƴƛŜǇŜƱƴƻǿȅƳƛŀǊƻǿŀ, leasingowa, na 
ŎȊŀǎ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅ) | fachowcy Mobile JOB| Crowdworking | 
Outsourcing 

Zatrudnienie 

ωKompetencje cyfrowe | praca samodzielna | 
hierarchie  | drogi zawodowe|  awanse | 
ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŏ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎȊŀ  

Kompetencje 
ωSystemy czasu pracy | uelastycznienie praca dodatkowa 

| ǎǳǿŜǊŜƴƴƻǏŏ ŎȊŀǎƻǿŀ | Work-Life Balance  

Czas pracy 

ωOrganizacja pracy | praca kwalifikowana | zdrowa 
ǇǊŀŎŀΣ ǇǊŀŎŀ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŀ ƴŀǳƪťΣ  ǇǊŀŎŀ ǎǘƻǎƻǿƴŀ Řƻ 
ǿƛŜƪǳ μ ǿȊǊƻǎǘ ƴƻǊƳΣ ƻōŎƛŊȍŜƴƛŜ ǇǊŀŎŊ 
(psychiczne/fizyczne)  

¢ǊŜǏŏ ǇǊŀŎȅ 

ω dane dot. zatrudnienia Beschäftigungsdaten | 
kontrola wyników dyrektywa UE dot. ochrony 
danych 

Ochrona danych 

ωArbeitnehmerrechte (Information, Anhörung, Mitbestimmung) 
ωInteressenvertretung (Gewerkschaften, Europäsche Betriebsräte) 

ωInstrumente (Tarifverträge, Branchenabkommen, Sozialdialog) 

Arbeitnehmerbeteiligung 

ωWzrost kwalifikacji | spadek kwalifikacji, 
ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ŎȅŦǊƻǿŜ | systematyczne 
doskonalenie  | rozwój personelu 

Kwalifikacje 



FOKUS (2)    PRACA CYFROWA W KONCERNIE DEUTSCHE TELEKOM   

Skutki cyfrowych modeli 
biznesu dla pracy i 
zatrudnienia?  

ωAutomatyzacja ǇǊŀŎȅ ǊťŎȊƴŜƧ (efekty racjonalizacyjne) 
ω5ƻǘȅŎȊȅΥ ǿǎȊŜƭƪƛŎƘ ŦƻǊƳ ǇǊŀŎȅΣ ƻŘ ȊŀŘŀƵ ǇǊƻǎǘȅŎƘ Řƻ ȊƱƻȍƻƴȅŎƘ | wszystkich 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ DǊǳǇȅ 
ωStrata miejsc pracy | tworzenie nowych miejsc pracy (negatywny bilans miejsc pracy?) 
ωtƻȊƻǎǘŀƧŊŎŜ ƛ ƴƻǿŜ ƳƛŜƧǎŎŀ ǇǊŀŎȅ ǿȅƳŀƎŀƧŊ ƴƻǿȅŎƘ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ ŎȅŦǊƻǿȅŎƘ (jakich?) 

 
 
 
 

tƻǘŜƴŎƧŀƱȅ ƛ ǊȅȊȅƪƻ ŎȅŦǊȅȊŀŎƧƛ  

ωwŜƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƎƻ ƱŀƵŎǳŎƘŀ ǿŀǊǘƻǏŎƛ  
ω/ŜƴǘǊŀƭƛȊŀŎƧŀ ǳǎƱǳƎ ƛ Services 
ωDotyczy: wszystkie pola biznesu 
ω¦ǘǊŀǘŀ ƳƛŜƧǎŎ ǇǊŀŎȅ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ƪǊŀƧƻǿȅŎƘ 
ωNowe miejsca pracy w nowych lokalizacjach Nearshore 
ωwŜƎƛƻƴŀƭƴŜ ǊƽȍƴƛŎŜ ŎȊŀǎƻǿŜ 

 

Kraje, lokalizacje, pola biznesu  

ωPrzewidywanie zmian ς ocena skutków 
ω5ŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŜ Ǉƽƭ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ς ustalanie priorytetów  

ω.ŀŘŀŏ ƛ ƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǿ tƻǊƻȊǳƳƛŜƴƛǳ ƻ 9w½ 

ωhǊƎŀƴƛȊƻǿŀŏ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪŊ ƛ ƪǊŀƧƻǿŊ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎť   

ω²ȅǇǊŀŎƻǿŀŏ ƪŀǘŀƭƻƎ ŘȊƛŀƱŀƵ 9w½  (Agenda z tematami Praca 4.0) 

ω{ǇƻǊȊŊŘȊƛŏ Ǉƭŀƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƧƛ 

Europejska wŀŘŀ ½ŀƪƱŀŘƻǿŀ  

zatrudnienie 

czas pracy  

organizacja pracy 

kwalifikacje 

kompetencje 

Datenschutz 

Interessenvertretung 



W skrócie:  ǘŜƳŀǘȅ ƛ Ǉǳƴƪǘȅ ŎƛťȍƪƻǏŎƛ  

9ǳǊƻǇŜƧǎƪŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ 
pracobiorców  

intensyfikacja: 

  

informacji & wymiany 

ǿƛŜŘȊȅ ȊŀƪƱŀŘƻǿŜƧ ϧ 
ōǊŀƴȍƻǿŜƧ 

koncepcje &  
strategie 

instrumenty 

partycypacja & 
ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ 

Cyfryzacja &   Praca 
4.0 

Analiza, wiedza, 
kompetencje i Know-

how 

rozwój & trendy 

personel, praca & 
zatrudnienie  

analizy & pola 
ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ 

cele & zasady 
organizacji  

όōǊŀƴȍŀ ϧ ¢ŜƭŜƪƻƳύ 

 

P 

½ǿƛŊȊƪƻǿŜ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ 
strategii  

tƻƭƛǘȅƪŀ ōǊŀƴȍƻǿŀ  

ǇƻǘŜƴŎƧŀƱ & ryzyko 
cyfryzacji 

zatrudnienie & standardy 
pracy 

wymagania wobec  Praca 
4.0 

aspekty pracy & 
zatrudnienia 

ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘȅ ϧ ǏǊƻŘƪƛ 
  
 
 

Europejska 
reprezentacja interesów 

ERZ Deutsche Telekom 

potenŎƧŀƱ & szansa 
cyfryzacji 

personel & miejsca & 
standardy pracy   

kwalifikacje &  fachowcy 

Ǉƻƭŀ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ 9w½  

Porozumienie o ERZ 

praktyka ERZ  

 

Dyrektywy 
ȊǿƛŊȊƪƻǿŜ Řƭŀ 

Praca 4.0  
ǿ ōǊŀƴȍȅ LY¢ 

(polityka 
ōǊŀƴȍƻǿŀύ 

 
 

Agenda ERZ "One 
Telekom" 
Europejska 

reprezentacja 
interesów i 
ǿǎǇƽƱǘǿƻǊȊŜƴƛŜ 

Praca 4.0 

(ERZ Deutsche 
Telekom) 

Europejska wǎǇƽƱǇǊŀŎŀ ȊǿΦ ȊŀǿΦ ϧ 9w½ 

Realizacja: 01.12.2017 ς 30.09.2019 

9ǳǊƻǇŜƧǎƪŀ wŀŘŀ ½ŀƪƱŀŘƻǿŀ  ό9w½ύ 5ŜǳǘǎŎƘŜ ¢ŜƭŜƪƻƳ 

YǊŀƧƻǿŜ ƛ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜ ȊǿƛŊȊƪƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜ 

Arbeit und Leben Bielefeld e.V. (DGB|VHS) 



  PARTNERSTWO EUROPEJSKIE 

DE 
Arbeit und Leben Bielefeld e.V. 
(DGB|VHS) 

DE 
9ǳǊƻǇŜƧǎƪŀ wŀŘŀ ½ŀƪƱŀŘƻǿŀ 
Deutsche Telekom 

EBR | EWC    
Deutsche Telekom 

AT 

ÖGB / zw. Zaw. Pracowników 
prywatnych, poligrafii, 
ŘȊƛŜƴƴƛƪŀǊǎǘǿŀΣ ǇǊȊŜƳȅǎƱǳ 
papierniczego (GPA-djp) 

HR 
Hrvatski sindikat 
telekomunikacija 

ES 
Commissiones Obreras, 
Federación de servicios 

BE UNI Europa 

DE 
½ƧŜŘƴƻŎȊƻƴȅ ½ǿƛŊȊŜƪ 
tǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ¦ǎƱǳƎ 

PL 
NSZZ "Solidarnosc"  
T-Mobile Polska S.A. 

HU Tavközlesi Szakszervezet 

GR 
Greek Telecom 
Employees' Federation 

RO 
SINDICATUL NATIONAL 
din TELECOMUNICATII 

²ǎǇƽƱƴƛƻǎƪƻŘŀǿŎȅ (partnerzy strategiczni)  

Organizacje stowarzyszone (Operative Partner)  Realizatorzy projektów (odpowiedzialni w UE) 

9ǳǊƻǇŜƧǎƪŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ ǇǊŀŎƻōƛƻǊŎƽǿ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ǿǎǇƽƱǘǿƻǊȊŜƴƛŀ tǊŀŎŀ пΦл 



  ORGANI½!/W! L ¦5½L!_ 

DǊǳǇŀ ǎǘŜǊǳƧŊŎŀ 
projektem 

Europejska 
Grupa 
Projektowa  

narady 
luty 
2018 

lipiec 
 2018 

maj 
2019  

ǿǊȊŜǎƛŜƵ 
2019 

ǳŘȊƛŀƱ 

HST (HR) 
1 

ERZ DT 
2 

ÖGB/GPA-djp (AT) 
1 

Arbeit und Leben BI 
2 

CCOO servicios      
1 

narady 
marzec 
2018 

Kick-off 
ǇŀȋŘȊƛŜǊƴƛƪ 

2018 
WS 1 

ǎǘȅŎȊŜƵ 
 2019 
WS 2 

ƪǿƛŜŎƛŜƵ 
2019 
WS 3 

czerwiec        
2019 

Final Conf. 

ǳŘȊƛŀƱ UNI Europa ver.di (DE) 
NSZZ 

"Solidarnosc" (PL) 
  TAVSZAK (HU) 

EBR DT ÖGB/GPA-djp (AT) HST (HR) 
CCOO servicios 

(ES) 

OME-OTE (GR) SNTc (RO) 
Arbeit und Leben BI  

& ȊŜǿƴťǘǊȊƴƛ ŜƪǎǇŜǊŎƛ 

Praca 4.0 - Workshops 



CYFRYZACJA I PRACA 4.0 ½ǿƛŊȊƪƻǿŀ Ǉƻƭƛǘȅƪŀ 
ōǊŀƴȍƻǿŀ ǿ ōǊŀƴȍȅ IKT  

!ƎŜƴŘŀ 9w½ αhƴŜ ¢ŜƭŜƪƻƳά  
/ŜƭŜΣ Ǉƻƭŀ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƛ ȊŀǎŀŘȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŜ  

αtǊŀŎŀ пΦлά  
W Koncernie Deutsche Telekom 

Europejska reprezentacja 
interesów ERZ Deutsche 
Telekom 

Krajowe profile 
ōǊŀƴȍƻǿŜ LY¢ 
 

Dane strukturalne  

Rozwój & trendy 
ōǊŀƴȍƻǿŜ 

tƻǘŜƴŎƧŀƱ ϧ ǊȅȊȅƪƻ 

Wyzwania dla pracy i 
zatrudnienia 

Krajowe mapy Telekomu 
Dane strukturalne 
(Telekom) 

Wyzwania cyfryzacji 

 

tƻǘŜƴŎƧŀƱΣ ǊȅȊȅƪƻ Σ 
wymagania organizacyjne 

tƻƭŀ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ  (ERZ) 

Europejski Workshop 3 
¦ŘȊƛŀƱ ǇǊŀŎƻōƛƻǊŎƽǿ  ƛ tǊŀŎŀ пΦл 

Europejski Workshop 2 
Zatrudnienie i Praca 4.0 

Europejski Workshop 1 
Innowacja i Praca 4.0 

8 krajowych zw. zaw.   
z AT | DE | GR |HU | HR | ES | RO | PL i UNI Europa  

9ǳǊƻǇŜƧǎƪŀ wŀŘŀ ½ŀƪƱŀŘƻǿŀ ό9w½ύ 5ŜǳǘǎŎƘŜ ¢ŜƭŜƪƻƳ 

оо ŎȊƱƻƴƪƽǿ Ȋ мс ǇŀƵǎǘǿ ¦9  

9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜ ǿȅǘȅŎȊƴŜ αCyfryzacja I Praca 4.0  
Cele zw.zaw. w zakresie ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŎƘ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ αtǊŀŎŀ пΦлά ǿ 
ōǊŀƴȍȅ LY¢ 



     KRAJOWE PROFILE BRANZOWE IKT 

KTO 
Przedstawiciele zw. zaw. ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ȊōƛŜǊŀƧŊ 
ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ōǊŀƴȍƻǿŜ ƛ ǘǿƻǊȊŊŎ Ȋ ƴƛŎƘ ƪǊŀƧƻǿȅ ǇǊƻŦƛƭ 
ōǊŀƴȍƻǿȅ LY  

DO KIEDY 
gotowe do dnia 15 czerwca 2018 

ZASTOSOWANIE  
(1) Jako zbiór tematów na 3 Workshopy  
όнύ Wŀƪƻ ǿȅƴƛƪ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎŜƎƻ ōǊŀƴȍť LY¢ ǿ 
Europie 

OBJETOSC    ok. 4-5 stron  

¦ŎȊŜǎǘƴƛŎȊŊ ȊǿƛŊȊƪƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ȊΥ DE | 
ES |PL | AT |HU | HR | RO | GR 

TRESC  

VYǊŀƧƻǿŀ ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ōǊŀƴȍƻǿŀ (Key facts) 

V½Ƴƛŀƴȅ ǎǘǊǳƪǘǳǊŀƭƴŜ ǿǎƪǳǘŜƪ ŎȅŦǊȅȊŀŎƧƛ ǿ ōǊŀƴȍȅ όǎǘŀƴ ƛ ǘǊŜƴŘȅ ƴŀ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŏύ 

V Rozwoje w zakresie pracy, kwalifikacji i zatrudnienia όǇƻǘŜƴŎƧŀƱ ƛ ǊȅȊȅƪƻύ 

V Partycypacja pracobiorców i reprezentacja interesów (krajowa i europejska) 
 

tŀǘǊȊ ǿȅŎȊŜǊǇǳƧŊŎŀ ƳŀǘǊȅŎŀ ǇǊƻŦƛƭŜ ōǊŀƴȍƻǿŜƎƻ IKT 



     KRAJOWA MAPA TELEKOMU 

KTO 
/ȊƱƻƴƪƻǿƛŜ 9w½ ǎǇƻǊȊŊŘȊŊ ǇƻǊƽǿƴȅǿŀƭƴƛŜ ǎǘǊǳƪǘǳǊȅȊƻǿŀƴŜ 
ƪǊŀƧƻǿŜ ƳŀǇȅ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ  ¢ŜƭŜƪƻƳ  

DO KIEDY  
Gotowe do dnia 15 czerwca 2018 

ZASTOSOWANIE 
(1) Jako zbiór tematów na 3 Workshopy  
όнύ Wŀƪƻ ǿȅƴƛƪ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǿ ŎŜƭǳ ǇƻǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛ ŀǘƭŀǎ 
Telekomu  

OBJETOSC ok. 3-4 stron 

/ȊƱƻƴƪƻǿƛŜ 9w½ 

AT | BE | CZ |DK | FR | DE | GR | HU | IT 
|HR | NL | PL | RO | SK | ES | UK 

TRESC  

V Aktualne dane strukturalne nt. polityki gospodarczej i zatrudnienia (profil Telekom) 

V Strukturalne zmiany wskutek cyfryzacji (Deutsche Telekom) 

V Skutki dla pracy, kwalifikacji i zatrudnienia όǇƻǘŜƴŎƧŀƱ ƛ ǊȅȊȅƪƻύ 

VtǊƛƻǊȅǘŜǘȅ ƛ Ǉƻƭŀ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ Řƭŀ ǿǎǇƽƱǘǿƻǊȊŜƴƛŀ tǊŀŎŀ !ǊōŜƛǘ пΦл όƪŀǘŀƭƻƎ ȊŀŘŀƵύ 

V Partycypacja pracobiorców i reprezentacji interesów 

VtŜǊǎǇŜƪǘȅǿȅ 9w½Υ ƴŀ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŏ ǎǇƻŘȊƛŜǿŀƳ ǎƛť ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ȊƳƛŀƴΗ 
 

tŀǘǊȊ ǿȅŎȊŜǊǇǳƧŊŎŀ ƳŀǘǊȅŎŀ ǇǊƻŦƛƭŜ ōǊŀƴȍƻǿŜƎƻ LY¢ 
 



DƱƽǿƴŜ ƴŀǎȊŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŜ: realizacja warsztatów Praca 4.0 (Workshops ) 

ωW centrum uwagi Workshop 1 ȊƴŀƧŘǳƧŊ ǎƛť ǿ ŎŜƴǘǊǳƳ ǿǎǇƽƭƴȅŎƘ ŀƴŀƭƛȊ ƛƳ ƻŎŜƴ 
ǿȊŀƧŜƳƴŜ ǊŜƭŀŎƧŜ ŎȅŦǊȅȊŀŎƧƛΣ ƛƴƴƻǿŀŎȅƧƴƻǏŎƛΣ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ǇǊŀŎȅ. DƱƽǿƴȅƳ ŎŜƭŜƳ 
ǘȅŎƘ ǿŀǊǎȊǘŀǘƽǿ ƧŜǎǘ ŀƴŀƭƛȊŀ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ŎȅŦǊȅȊŀŎƧƛ ȊƳƛŀƴ ǿ ōǊŀƴȍȅκ 
tǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜ Telekom,  zu analysieren, wskazanie szans i ryzyka i 
ǿȅǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ȊŀǎŀŘ ƛƴƴƻǿŀŎȅƧƴƻǏŎƛ ȊƻǊƛŜƴǘƻǿŀƴŜƧ ƴŀ ǇǊŀŎť.  

Workshop 1 

Cyfryzacja, 
innowacja i praca  

ωW Workshop 2 ŎƘƻŘȊƛ ƻ ƪǿŜǎǘƛť ȊƳƛŀƴ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛΣ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ 
ǎǘǊǳƪǘǳǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭƴȅŎƘΣ ƳƛŜƧǎŎ ǇǊŀŎȅΣ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ ƛ ǘǊŜǏŎƛ ǇǊŀŎȅ ǿ ŎȅŦǊƻǿȅƳ 
ǏǿƛŜŎƛŜ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ƻ ǘƻΣ Ƨŀƪ ǘŀ ǊŜǿƻƭǳŎƧŀ ǇǊŀŎȅ ƛ ǎǘǊǳƪǘǳǊ Ǉƻǿƛƴƴŀ Ȋƻǎǘŀŏ ǳƧťǘŀ ƴŀ 
drodze do αPraca пΦлάΦ ² ǘȅƳ ŎŜƭǳ ƴƛŜȊōťŘƴŜ ǎŊ ōǊŀƴȍƻǿƻ ǇƻƭƛǘȅŎȊƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ 
ƻǊŀȊ ǇƻƭƛǘȅŎȊƴŜ ƳƻŘŜƭŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ, ǏŎƛǏƭŜ ǇƻǿƛŊȊŀƴŜ ȊŀǊƽǿƴƻ Ȋ 
ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛƳƛ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŀƳƛ ǿ ōǊŀƴȍȅ IKT Ƨŀƪ ƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŜƳ Telekom.  

Workshop 2 

Zatrudnienie i 
organizacja pracy 

ωW Workshop 3 ǘŜƳŀǘŜƳ ǎŊ ǇǊŀǿŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ. Tu ƴŀƭŜȍȅ ƻǇǊŀŎƻǿŀŏ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ 
ƪǿŜǎǘƛŜΥ ƧŀƪƛŜ ǎŊ ǇǊƛƻǊȅǘŜǘƻǿŜ ƛƴǘŜǊŜǎȅ ƛ Ǉƻƭŀ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀΚ Wŀƪ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅŘŀƧƴƛŜ 
ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀŏ ŀƪǘǳŀƭƴŜ ǇǊŀǿŀ ƛ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘȅ? Oraz: czy istnieje potrzeba 
rozszerzenia i korekty tych praw w gospodarce cyfrowej? Aby ǳŘȊƛŜƭƛŏ ƴŀ ƴƛŜ 
ǎǘƻǎƻǿƴȅŎƘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴƛŜȊōťŘƴŀ ƧŜǎǘ ƛƴǘŜƴǎȅŦƛƪŀŎƧŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȊȅŎƘ ǿ ōǊŀƴȍȅ ƛ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜ ς zarówno na szczeblu krajowym 
jak i europejskim.  

Workshop 3 

Partycypacja 
pracobiorców i 
reprezentacja 

interesów  



DƱƽǿƴŜ ƴŀǎȊŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŜΥ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǿŀǊǎȊǘŀǘƽǿ tǊŀŎŀ пΦл όWorkshops)   

DƱƽǿƴŜ ǇǊȊŜǿƻŘƴƛŜ ǇȅǘŀƴƛŜ ǿŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ оΦ ǿŀǊǎȊǘŀǘŀŎƘ Praca 4.0 
brzmi:  

Wŀƪ ȊǿƛŊȊƪƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜ wŀŘȅ ½ŀƪƱŀŘƻǿŜ ƛ ǇǊŀŎƻōƛƻǊŎȅ ƳƻƎŊ 
ŀƪǘȅǿƴƛŜ ǿǎǇƽƱǘǿƻǊȊȅŏ ǇǊȊŜƧǏŎƛŜ Řƻ ǇǊŀŎȅ ŎȅŦǊƻǿŜƧ? 

üWŀƪƛŜ ǘŜƳŀǘȅ ǎŊ Řƭŀ ƴŀǎ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊŜ? 

ü/ƻ ŎƘŎŜƳȅ ƻǎƛŊƎƴŊŏ? 

üWŀƪƛŜ ƳŀƳȅ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧŜ ƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ? 

üWŀƪ ŎƘŎŜƳȅ ƧŜ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀŏ? 

  
  



Organizacja, przebieg i wyniki 

¦ŘȊƛŀƱΥ  
14 ŎȊƱƻƴƪƽǿ 9w½ ƛ 
ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭŜ ȊǿƛŊȊƪƽǿ 
zawodowych 

Termin i czasokres: 
ǇŀȋŘȊƛŜǊƴƛƪ 2018 / AT / 1,5  
dnia 

¦ŘȊƛŀƱΥ 
14 ŎȊƱƻƴƪƽǿ 9w½ ƛ 
ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭŜ ȊǿƛŊȊƪƽǿ 
zawodowych 

Termin i czasokres: 
ǎǘȅŎȊŜƵ 2019 / HR / 1,5 dnia 

Beteiligung:  
14 ŎȊƱƻƴƪƽǿ 9w½ ƛ 
ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭŜ ȊǿƛŊȊƪƽǿ 
zawodowych 

Termin i czasokres 

ƪǿƛŜŎƛŜƵ 2019 / GR / 1,5 dnia  

ETAPY PRACY 

o Budowa informacji i analizy (ǊƻȊǿƽƧΣ ǘŜƳŀǘȅΣ Ǉƻƭŀ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ) 

o Wypracowywanie priorytetów, celów i strategii (Řƭŀ ōǊŀƴȍƻǿŜƧ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ȊǿƛŊȊƪƻǿŜƧ ƛ 

reprezentacji interesów ERZ) 

o Rozwój i doradztwo w zakresie inicjatyw (ȊŀƱƻȍŜƴƛŀ ǇǊŀŎȅ ōǊŀƴȍƻǿŜƧ i praktyki ERZ) 

WYNIKI 

o ½ŀƱƻȍŜƴƛŀ ǿ ƪŀǘŀƭƻƎŀŎƘ ²{ м ς WS 3 dla :   

- 5ȅǊŜƪǘȅǿ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ōǊŀƴȍƻǿŜƧ α/ȅŦǊȅȊŀŎƧŀ ƛ tǊŀŎŀ пΦлά  

- !ƎŜƴŘŀ 9w½ αhƴŜ ¢ŜƭŜƪƻƳά 

o Sprawozdania z warsztatów 1-3 w celu transferu informacji do grupy projektowej 

o Newsletter dla (ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜƧ) popularyzacji i informacji  

  

WS 1  cyfryzacja i 
innowacje 

WS 2  praca i 
zatrudnienie  

WS 3  reprezentacja 
interesów  

przygotowanie: ǘŜƳŀǘȅ ǇǊƻŦƛƭƛ ōǊŀƴȍƻǿȅŎƘ ƛƴ ƳŀǇ Telekom 


